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بـر   نفـس  عزتتأثير آموزش گروهي 

  سازگاري اجتماعي دانشجويان ميزان 
  

  

  ۲هزاد دكتر مريم فاتحيو  ۲، دكترايران باغبان۱اكرم مظاهري :گاننويسند

  

  كارشناسي ارشد مشاوره .۱

  عضو هيأت علمي دانشگاه اصفهان .۲

  

  

   چكيده

رفتـاري و رفتـاري   هاي  شيوه با نفس عزتبررسي تأثير آموزش گروهي  ،ضرهدف از پژوهش حا

بـه منظـور    .شناختي بر سازگاري اجتماعي دانشـجويان سـاكن خوابگـاه دانشـگاه اصـفهان بـود      

گيري داوطلبانه انتخاب   نفر از دانشجويان ساكن خوابگاه از طريق نمونه ۳۰دستيابي به هدف فوق 

ي هـا  هگـرو . ندتقسيم شد) دو گروه آزمايش و يك گروه كنترل(سه گروه  بهو به صورت تصادفي 

جلسـه تحـت آمـوزش شـناختي ـ رفتـاري و رفتـاري         ۸آزمايشي هر يك به طور جداگانه به مدت 

الـيس پـوپ و آزمـون محقـق سـاخته       نفـس  عـزت آزمون  ،ابزار اين تحقيق. قرار گرفتند نفس عزت

  .استمورد تأييد ها  آن سازگاري اجتماعي بود كه پايايي و روايي

ي مختلف آموزشي و افزايش معنادار سازگاري ها هبخشي شيواثرحاكي از  ،نتايج تحليل واريانس

ي رفتـاري و رفتـاري ـ شـناختي     هـا  هشـيو  ،بـه عبـارت ديگـر   . بود نفس عزتاجتماعي و همچنين 

 ،باعث افزايش سازگاري اجتماعي دانشجويان ساكن خوابگـاه گرديـد   ،با رويكرد گروهي نفس عزت

لكـن ايـن    ،رفتاري مؤثرتر از آموزش رفتـاري بـوده   ‐چه نتايج نشان داد كه آموزش شناختي اگر

و سـازگاري   نفس عزتي نمرات ها ميانگينهمچنين تفاوت  .دار نبوده است معناتأثير از نظر آماري 

  .و گروه كنترل در پيگيري پايدار بوده است ،سه گروه رفتاري ـ شناختي و رفتاريدر اجتماعي 

  

  ، رويكرد رفتاري ـ شناختي و رويكرد رفتاريفسن عزتسازگاري اجتماعي،  :كليدي يها هواژ

  

  
  

  مقدمه

ين تر مهمعنوان  به (social adjustment)سازگاري اجتماعي 

از مباحثي است كه توجه بسياري از   رواننشانه سلامت 

شناسان و بخصوص مربيـان را بـه    روانشناسان،  جامعه

ين جنبـه  تـر  مهمرشد اجتماعي . خود جلب كرده است

و معيـار   شـود  محسـوب مـي  هر شـخص   رشد وجود

سـازگاري او بـا    ،گيري رشد اجتماعي هر فـردي  اندازه

رشد اجتماعي نه تنهـا در سـازگاري بـا    . ديگران است

در ارتباط است مـؤثر اسـت،   ها  آن اطرافياني كه فرد با

بلكه بعدها در ميزان موفقيت شغلي و تحصـيلي او نيـز   

  .]۱[تأثير دارد 

  

دانشور

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

 پژوهشي ‐دوماهنامه علمي 
  دانشگاه شاهد

 دوره جديد –دهم زسيسال 
  ۱۶ شماره

 ۱۳۸۵ رديبهشتا



 

 

 نفس بر ميزان سازگاري اجتماعي دانشجويانتأثير آموزش گروهي عزت

ي 
لم
 ع
مه
هنا
وما
د

– 
ار 
رفت

ور 
ش
دان

ي 
ش
وه
پژ

 /
د 
اه
ش

اه 
شگ

دان
ا/ 

ت 
ش
به
دي
ر

۸۵  /
ل 
سا

سي
م 
ده
ز

 /
ره 
ما
ش

۱۶ 

 (Goodestein & Lanyon)گوداشـــتاين و لانيـــون 

انـد كـه در    اي تعريف كـرده  سازگاري را فرايند پيوسته

باعـث ايجـاد    يادگيري اجتماعي شـخص،  ، تجاربآن

 كسب توانايي و گردد و نيز امكان او مي روانينيازهاي 

تـوان   سازد كه از آن طريق مي يي را فراهم ميها مهارت

  ].۲[ نيازها پرداخت يبه ارضا

اي دچـار   فرد به گونه روانيي و هرگاه تعادل جسم

اختلال شود كه حالت ناخوشايندي به وي دست دهـد  

براي ايجاد توازن نيازمند به كارگيري نيروهاي دروني و 

ر اگـر د  ،در ايـن صـورت   .هاي خارجي است حمايت

ساز و كارهاي جديد موفق شود و مسأله را   كارگيري به

ري به وقوع گويند فرايند سازگا به نفع خود حل كند مي

  ].۲[ پيوسته است

ــازگاري  ــاد س ــماني،   ،ابع ــازگاري جس ــامل س ش

، سازگاري اجتمـاعي مـا و سـازگاري    روانيسازگاري 

سازگاري اجتماعي قرار  ،اخلاقي است كه در رأس همه

، روانـي ي هـا  يمد رسـيدن بـه سـازگار   آدارد پيش در

سازگار شدن از لحـاظ اجتمـاعي    ،اخلاقي و جسماني

  ].۳[ است

ي از مسائل مهمي است كه ازهمان ابتـداي  سازگار

اما از نظـر علمـي سـابقه    ، خلقت بشر مورد توجه بوده

سـازگاري از  در مورد شروع كار علمي . چنداني ندارد

آغاز شد كه راتـوس و نويـد مـدلي بـراي      ۱۹۸۴سال 

ــد ــه كردن ــازگاري ارائ ــال  .س لازاروس و  ۱۹۹۲در س

ا ادامه دادنـد  رها  آن كار (Lasarus & fulkman)من  فولك

ي ها لدر سا. و مدل جديدي براي سازگاري ارائه دادند

رابطه بين سازگاري بـا متغيرهـاي ديگـر توسـط      ،بعد

، ۱۹۹۰در از جمله اسـپيرمن   .محققان ديگر تحقيق شد

بـه   ۱۹۹۲در و بالارد  ۱۹۸۹در ، كان ۱۹۸۱در مندونكا 

ي رفتـاري  ها هسازگاري از را ي افزايشها روشبررسي 

ي گروهي و كوتاه مدت ها هاري شناختي و به شيوو رفت

  ].۴[ پرداختند

اســپيرمن تــأثير مشــاوره گروهــي كوتــاه مــدت و 

را بـر  ) رويكـرد رفتـاري  (ي عينـي و ملمـوس   ها هشيو

و منبـع كنتـرل بررسـي     نفس عزتسازگاري اجتماعي، 

توانـد سـطح    مـي  هـا  آمـوزش كرد و دريافت كه ايـن  

  .]۵[ زايش دهدسازگاري اجتماعي را در افراد اف

تأثير يك برنامه حمايت گروهي  او، كان و همكاران

در  نفـس  عـزت را بر افسردگي، سازگاري اجتمـاعي و  

نتـايج ايـن    .المللي بررسي كردند نوجوانان مدارس بين

تفاوت معناداري بين گروه آزمايش  تحقيق نشان داد كه

و كنترل در متغيرهاي افسردگي، سازگاري اجتمـاعي و  

 هـا  آموزشاين  ،به عبارت ديگر .وجود دارد نفس عزت

و كـاهش   نفس عزتدر بالا بردن سازگاري اجتماعي و 

  .]۶[ افسردگي مؤثر بوده است

بنابراين سازگاري و هماهنگ شدن با خود و محيط 

يـك ضـرورت    ،پيرامون خود براي هـر موجـود زنـده   

محـور   حـول تلاش روزمره همه آدميـان   .حياتي است

هوشـيارانه يـا    ،زند و هر انسان ر ميهمين سازگاري دو

كوشد نيازهاي متنـوع و گـاه متعـارض     ناهوشيارانه مي

كنـد، بـرآورده    خود را در محيطي كه در آن زندگي مي

اي كه اهميت دارد ايـن اسـت كـه فـرد از      نكته .سازد

و  ي درست براي رسيدن به سازگاري استفاده كندها هرا

  .است (self esteem) نفس عزتافزايش  ها هيكي از را

معتقد است وقتي احسـاس احتـرام    (Mazlow)مزلو 

دروني كنيم و يا به خـود احتـرام بگـذاريم، احسـاس     

يـابيم و خـود را    اعتماد به خويش مـي  ايمني دروني و

زماني كـه فاقـد    و كنيم ارزشمند و شايسته احساس مي

احسـاس   ،احترام به خود باشيم، در مقابلـه بـا زنـدگي   

براي دستيابي . خواهيم كردو ناتواني  حقارت، دلسردي

به احساس احترام به خـود، بايـد خويشـتن را خـوب     

بشناسيم، سازگاري باشـيم و بتـوانيم فضـايل و نقـاط     

اگر ايـن   .تشخيص دهيمروشني و دقت ضعفمان را به 

يعني  ،ترين نياز نيازها را ارضا كنيم، آنگاه به سوي عالي
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توانيم استعدادهاي  يآوريم و م نياز به تحقق خودرو مي

  ].۷[ يمسازخويش را شكوفا 

درمان افراد مبتلا بـه  براي  شاليس پوپ و همكاران

پايين در كلينيك بيمـاران سـرپايي از شـيوه     نفس عزت

نتـايج سـودمندي    ،رفتاري ـ شـناختي اسـتفاده كـرده    

آمـوزان   همين شيوه در مورد دانش ،علاوه بر آن .گرفتند

ديدي كاملاً منفـي در مـورد   با استعداد و سرآمدي كه 

انجـام   .خود داشتند اجرا شد ونتايج مثبتي به دست آمد

اين برنامه براي كار با كودكان و نوجوانان در مـدارس  

و مراكز خـدمات   ها بيمارستان ها هو دانشجويان دانشگا

  .]۸[ ي خصوصي پيشنهاد شدها هاجتماعي و درمانگا

تأثير دو متغير يي در زمينه ها فعاليتدر كشور ما نيز 

 .و سازگاري اجتماعي بر هم انجام شده است نفس عزت

را بـر سـازگاري    نفـس  عزتنژاد تأثير فلسفي ،از جمله

آموزان با محيط كلاس در شهرستان قـم   اجتماعي دانش

، نفـس  عـزت مورد بررسـي قـرار داد و دريافـت كـه     

سازگاري اجتماعي نوجوانان را در كلاس درس تحـت  

  ].۹[ هدد تأثير قرار مي

صديقي در تحقيق خود به ايـن نتيجـه رسـيد كـه     

، سـازگاري  نفـس  عـزت شـناختي ـ رفتـاري     آمـوزش 

  ].۱۰[ دهد آموزان افزايش نمي اجتماعي را در دانش

با توجه به موارد ذكـر شـده، هـدف ايـن تحقيـق      

بررسي اثر بخشي دو شيوه رفتاري و رفتاري ـ شناختي  

ان دختـر  بر سـازگاري اجتمـاعي دانشـجوي    نفس عزت

  :استبه سؤالات زير و پاسخگويي ساكن خوابگاه 

آيــا شــيوه رفتــاري در افــزايش ســازگاري  )الــف

  اجتماعي مؤثر است؟

آيا شيوه رفتاري شناختي در افزايش سازگاري  )ب

  اجتماعي مؤثر است؟

يـك از ايـن دو شـيوه در افـزايش      تأثير كدام )ج

  است؟ تر بيشسازگاري اجتماعي 

  

  روش تحقيق

از نـوع  آزمايشي، روش نيمه حاضر پيرو ژوهش پطرح 

بـه  با گروه آزمايش و كنترل، و  آزمون پسآزمون،  پيش

  :استبوده صورت زير 

  

 ها گروه آزمون پيش متغيرمستقل آزمون پس پيگيري

T3T2 X1  T1 E1 

T3T2 X1  T1 E2 
T3T2 -  T1 C 

  

  

  گيري جامعه نمونه و روش نمونه •

يه دانشجويان دختر ساكن جامعه آماري اين پژوهش كل

نفـر در سـال    ۲۵۳۲خوابگاه دانشگاه اصفهان به تعداد 

  .است بوده ۸۱‐۸۲تحصيلي 

معرفي داوطلبانه بوده، گيري به صورت  روش نمونه

به اين طريق كه در بـين دانشـجويان سـاكن خوابگـاه     

نفر داوطلـب بـه عنـوان نمونـه از      ۳۰دانشگاه اصفهان 

ــق مصــاحبه انتخــاب شــدند و  ــق  طري ســپس از طري

گروه شناختي (نفر در گروه آزمايشي اول  ۱۰كشي  قرعه

گــروه (نفــر در گــروه آزمايشــي دوم  ۱۰) ـــ رفتــاري

  .نفر در گروه كنترل قرار گرفتند ۱۰و ) رفتاري

  

  ابزار تحقيق •

دانشجويان  نفس عزتدر اين تحقيق براي بررسي ميزان 

ن اين آزمو .اليس پوپ استفاده شد نفس عزتاز آزمون 

سؤال است و در پنج مقياس كلي، تحصيلي،  ۶۰داراي 

 سنجد را مي نفس عزتخانوادگي، جسماني و اجتماعي 

ضـريب   .داردسـنج   يك مقيـاس دروغ  ،علاوه بر اين و

 ۱۳۷۳در پاياني اين آزمون توسط غفـاري و رمضـاني   

و توسـط   ۸۵/۰] ۱۱[زاده  فاتحيامامي و و توسط  ۷۶/۰

  .]۱۲[ محاسبه شده است ۷۳/۰محقق 
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در اين پـژوهش بـراي بررسـي ميـزان سـازگاري      

اجتماعي دانشـجويان از آزمـون سـازگاري اجتمـاعي     

سؤال و  ۹۰اين آزمون داراي . محقق ساخته استفاده شد

 پنج مقياس سازگاري بين فـردي، سـازگاري شخصـي،   

سازگاري تحصيلي، سازگاري در ارتباطات صـميمانه و  

روي  محقق بـر  اين آزمون توسط. استسازگاري خلق 

بـر اسـاس   نفر هنجاريابي شد و ضريب پايـاني آن   ۴۰

مراحل ساخت اين . دگرديمحاسبه  ۷۶/۰آلفاي كرونباخ 

  :آزمون به اين شرح است

بررسي پيشينه و متون مختلف و تعيين عوامـل  : الف

  آزمون و اجراي سؤالات آوري و جمع سازگاري اجتماعي

  دهي پرسشنامه ياد شام تحليل عاملانج: ب

  بررسي آزمون و بازنويسي سؤالات: ج

  كرونباخ آلفاي وسيله ضريب تعيين پايايي آزمون به:  د

  

  ش اجراي پژوهشرو •

جلسـه آمـوزش    ۸متغير مستقل در اين پژوهش شـامل  

ي هـا  هبراي دو گروه آزمايشي به شيو نفس عزتگروهي 

رفتاري ـ شناختي و رفتاري بود كه به صورت آموزش  

جلسه و همراه با دو دفترچه راهنمـاي   ۸گام به گام در 

. دانشجو و دفترچه راهنماي مربي تنظيم واجـرا گرديـد  

بـه   نفـس  عـزت جلسات رفتاري و رفتاري ـ شـناختي   

  :صورت زير است

  

  نفس عزتجلسات رفتاري 

 عنوان هجلس

 نفسعزتآشنايي با مفهوم  اول

 آشنايي با تعريف انواع خود  دوم

 اعيي اجتمهامهارتآموزش   سوم

 آموزش جرأت ورزي  چهارم

 ي مقابله با آنهاهاحساس تنهايي و را  پنجم

 آموزش روش صحيح مطالعه  ششم

 آموزش تن آرامي و تصويرسازي ذهني  هفتم

 زيبايي و سلامت جسم  هشتم

  

  نفس عزتجلسات رفتاري ـ شناختي 

 عنوان جلسه

  نفس عزتآشنايي با مفهوم   اول

  ع خودآشنايي با تعريف انوا  دوم

  ي اجتماعيها مهارتآموزش   سوم

  معرفي سبكهاي ارتباطي  چهارم

  ي مقابله با آنها هاحساس تنهايي و را  پنجم

  آموزش روش صحيح مطالعه  ششم

  آموزش روش حل مسأله  هفتم

  تحريفات شناختي و اسناد  هشتم

  

آزمـون و انتخـاب و جـايگزين     پس از اجراي پيش

 ،آزمايش و گـروه گـواه   يها هدر گرو ها يكردن آزمودن

ي هـا  هبـراي گـرو   نفـس  عزتجلسات آموزش گروهي 

گـروه گـواه هـيچ برنامـه درمـاني      . آزمايش شروع شد

و آزمـون   آزمون پس ،آزمون پيشدريافت نكرده و فقط 

 ،براي مهار متغيرهاي مزاحم. گرفته شدها  آن پيگيري از

گونـه   مركز مشاوره خوابگاه قرار شد هـيچ با هماهنگي 

دانشـجويان انجـام    نفـس  عزتشي براي بالا بردن آموز

جلسات آموزشي به ايـن صـورت   در كار نحوه . نشود

اي از بحـث جلسـات    بود كه در هر جلسه ابتدا خلاصه

سپس مباحـث  . قبل به كمك اعضاي گروه بيان مي شد

اعضـاي  آنگـاه  . گرديـد  مطرح مـي جديد توسط مربي 

خلاصه آن جلسه و آنچه را آموخته بودند يك به  ،گروه

تكليف جلسه بـه طـور   پايان، كردند و در  يك بيان مي

  .شد كاملاً روشن تعيين مي

  

  روش آماري •

آزمون تحليل واريانس چنـد متغيـره   از در اين پژوهش 

(monova)،    افـزار   و براي انجام عمليـات آمـاري از نـرم

SPSS استفاده شده است.  

  

  نتايج

ز استخراج نتايج، ميانگين و انحراف معيـار گـروه   پس ا

و  آزمـون  پـس آزمـون،   آزمايش و گواه در مرحله پيش

  ).۱جدول (پيگيري محاسبه گرديد 
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كنيد ميـانگين   ملاحظه مي ۱طور كه در جدول  همان

آزمون نسبت به گروه گواه  نمرات گروه آزمايش در پس

  .افزايش داشته است

تحليـل   ،هـا  بين نمره براي بررسي معناداري تفاوت

طور كـه در   واريانس چندمتغيره نيز به عمل آمد و همان

  .تفاوت معنادار استشود  ديده مي ۲جدول 

 ،طوركلي شود به استنباط مي ۲كه از جدول  طور همان

هر دو شيوه آموزشي رفتـاري و رفتـاري ـ شـناختي در     

 ،اند افزايش سازگاري اجتماعي دانشجويان دختر موثر بوده

تر  يك بر دو متغير فوق بيش تأثير كدام يستن كن مشخصل

لذا براي مشخص شدن اين مسأله از آزمون تعقيبي  .است

LSD  آمده است ۳استفاده گرديد كه نتايج آن در جدول.  
  

  

  و پيگيري آزمون پسآزمون  در پيش ها هميانگين و انحراف استاندارد گرو       ۱جدول 

 انحراف استاندارد ميانگين هاهگرو هاآزمون متغيرها

سازگاري 

  اجتماعي

  آزمون پيش

  ۴/۲۰  ۹/۱۱۸ رفتاري

  ۵۱/۲۴  ۲/۱۲۰ رفتار شناختي

  ۳۰/۲۲  ۷/۱۱۵ كنترل

  آزمون پس

  ۳۷/۱۴  ۷/۱۴۶ رفتاري

  ۲۴/۱۵  ۴/۱۵۳ رفتار شناختي

  ۳۰/۲۵  ۷/۱۱۹ كنترل

  پيگيري

  ۳۳/۱۴  ۵/۱۴۸ رفتاري

  ۵۱/۱۷  ۲/۱۵۰ رفتار شناختي

  ۳۹/۲۳  ۱۲۰ كنترل

  نفس عزت

  آزمون پيش

  ۴۲/۱۰  ۲۰/۵۸ رفتاري

  ۷۳/۱۶  ۶/۶۳ رفتار شناختي

  ۸۶/۱۴  ۵/۶۸ كنترل

  آزمون پس

  ۰۴/۱۰  ۷/۷۷ رفتاري

  ۸۱/۱۲  ۹/۹۲ رفتار شناختي

  ۱۲/۱۴  ۶۵ كنترل

  پيگيري

  ۱۹/۱۲  ۲/۷۸ رفتاري

  ۵۸/۱۲  ۴/۹۰ رفتار شناختي

  ۱۰/۱۳  ۵/۶۵ كنترل

  

  نفس هاي درماني بر سازگاري اجتماعي و عزت تحليل واريانس چند متغيره مربوط به تأثير شيوه      ۲ جدول

 مجموعه مجذورات منبع تغييرات
درجه

 آزادي

ميانگين

 مجذورات
F 

سطح

  معناداري

ميزان 

 تأثير

قدرت 

 آزمون

 ۰۰۰/۱ ۶۶۳/۰ ۰۰۰/۰ ۵۶۴/۲۴ ۱۹۷/۲۴۳۰ ۲ ۳۹۴/۴۸۶۰ سازگاري آزمونپس

 ۰۰۰/۱ ۷۲۸/۰ ۰۰۰/۰ ۴۴۹/۳۳ ۸۱۸/۶۶۹۲ ۲ ۶۳۵/۱۳۳۸۵  سازگاري پيگيري

 ۰۰۰/۱ ۷۸۲/۰ ۰۰۰/۰ ۹۲۵/۴۴ ۹۱۷/۵۱۵ ۲ ۸۳۵/۱۶۳۱  نفس عزت آزمونپس

 ۰۰۰/۱ ۷۶۳/۰ ۰۰۰/۰ ۱۵۹/۴۰ ۳۵۴/۶۲۴ ۲ ۷۰۸/۱۲۴۸  نفس پيگيري عزت
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  ري اجتماعيهاي چندگانه سازگا هاي ميانگين بررسي تفاوت تفاوت برايآزمون تعقيبي       ۳جدول 

 معناداري انحراف استاندارد ها تفاوت ميانگين ها گروه ها آزمون

  آزمون پس

  ۰۶۵/۰  ۸۸۲/۴ ۴۱۲/۹ رفتاري و رفتاري شناختي

  ۰۰۰/۰  ۴۸۴/۴ ۴۴۲/۲۲ رفتاري و كنترل

  ۰۰۰/۰  ۸۰۳/۴ ۸۵۴/۳۱ رفتاري ـ شناختي و كنترل

  پيگيري

  ۰۷۵/۰  ۹۴۲/۶ ۷۷۷/۵۶ رفتاري و رفتاري شناختي

  ۰۰۰/۰  ۳۳۷/۶ ۷۷۷/۲۵ فتاري و كنترلر

  ۰۰۰/۰  ۸۳۱/۴ ۹۹۳/۳۰ رفتاري ـ شناختي و كنترل

  
  

  

گيري مي شود كه  نتيجه ۳براساس مندرجات جدول 

دو شيوه رفتاري و رفتاري ـ شناختي هر دو در افزايش  

سازگاري اجتماعي دانشجويان دختر به يك ميزان مؤثر 

ر بـودن يكـي از   بوده و تفاوت معناداري در مورد مـؤث 

  .ها بر ديگري يافت نشد شيوه

  

  گيري بحث و نتيجه

بــه عنــوان دو عامــل مهــم  نفــس عــزتســازگاري و 

حائز اهميـت   ،دانشجويان روانيبهداشت  دهندة تشكيل

بر تحصيلات، ارتباطات و زندگي  روانيبهداشت  .است

دانشـجويي  . گذارد العاده زياد مي آينده دانشجو اثر فوق

 يبـا يـك محـيط و فرهنگ ـ   شود،  گاه ميكه وارد دانش

متفاوت از آنچه تا به حال در آن زندگي كـرده مواجـه   

شود و شايد اين جابه جايي از يك محيط به محـيط   مي

اقامت در خوابگاه، تعـداد زيـاد   و  ،از يك طرف ،ديگر

محيط دبيرستان بـا دانشـگاه، دوري از    دروس، تفاوت

هـر   رف ديگـر ، از طخانواده و ارتباط با جنس مخالف

مناسب سازگاري است  يها روشكدام نيازمند يادگيري 

در غير اين  ؛ زيرارا ياد بگيردها  آن فردضرورت دارد و 

بلكه در  ،نه تنها دانشجوي موفقي نخواهد بود ،صورت

زندگي شغلي و خانوادگي خود در آينده مشكل خواهد 

  .داشت

 مهم در زندگي هر فـرد  اي ، مرحلهورود به دانشگاه

كنكـور را پشـت سـر     هاي شخصي كه اضطراب. است

هـا و   بـا اضـطراب  دانشـگاه  شدن بـه  وارد  ، باگذاشته

شود كه لـزوم برخـورد بـا     مي رو روبه جديدفشارهاي 

برخورد با اين مشكلات البته دارد و  اهميت خاص ها آن

  .دارد تر بيشدر دختران اهميت 

ــي    ــوزش گروه ــه آم ــان داد ك ــق نش ــايج تحقي نت

بــه شـيوه رفتــاري، ســازگاري اجتمــاعي   نفــس عـزت 

ايـن نتيجـه بـا تحقيـق      .دهد دانشجويان را افزايش مي

 همسو اسـت او اسپيرمن، فلسفي نژاد و كان و همكاران 

  .]۹و۶،۵[

 در تعـارض ] ۱۰[اين نتيجه با تحقيـق صـديقي   اما 

صديقي در تحقيق خود به اين نتيجه رسـيد كـه    .است

ازگاري ، س ـنفـس  عـزت آمـوزش شـناختي ـ رفتـاري     

ايـن   .دهـد  آموزان افـزايش نمـي   اجتماعي را در دانش

باشد كـه در   ها هتعارض شايد به دليل اختلاف در نمون

تحقيق حاضر از دانشجويان به عنوان نمونه استفاده شده 

هاي  سطح درك بالاتري نسبت به تكنيك ،و دانشجويان

ايـن   ،از طرفـي  .آموزان دارنـد  شناختي نسبت به دانش

ي داده ها آموزششايد به خاطر اختلاف در  ناهماهنگي

اين نكته را بايد مد نظر داشت كه سازگاري  .شده باشد

بـه   ك مفهوم نسبي و بين فرهنگـي اسـت و  اجتماعي ي

تگي دارد شرايط فرهنگي، تاريخي و طبقه اجتماعي بس ـ

گيـرد و شـايد آمـوزش     مي براي را در و حيطه گسترده

  .ري تأثير بگذاردي سازگاها هدر برخي جنب نفس عزت
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 نفـس  عـزت همچنين آموزش شـناختي ـ رفتـاري    

در زمينه آمـوزش   نفس عزتمؤثرتر از آموزش رفتاري 

  .يستسازگاري اجتماعي ن

 ،رفتـاري و رفتـاري   ‐آموزش شـناختي   ،به علاوه

دهد كه اين نتيجـه   دانشجويان را افزايش مي نفس عزت

  .دهمخواني دار] ۸[ شبا تحقيق اليس پوپ و همكاران

جوانان در سنيني هسـتند كـه نيـاز دارنـد هويـت      

ي خـود را  هـا  يخويش را دريابند، علايـق و توانمنـد  

ي ها مهارتي اجتماعي كسب كنند، ها مهارت ،بشناسند

ارتباطي را فراگيرند، نيازهاي ديگـران را بداننـد، طـرز    

زندگي كـردن بـا ديگـران را يـاد بگيرنـد و در امـور       

باشند اين نيازها در گـروه  داشته شركت فعال اجتماعي 

ايـن فرصـت را بـه     ،آموزش گروهي .شود برآورده مي

شايد نتيجـه   .دهد تا اين نيازها را تأمين كنند جوانان مي

حاصـل ايـن باشـد كـه      ،آمده در اين تحقيـق   دست به

نيازهاي خود را برآورده  ها هجوانان دانشجو در اين گرو

شـده  هـا   آن تـر  بيشو همين باعث سازگاري  اند ساخته

  .باشد

اسـت و   تـر  بـيش اصولاً كار گروهي داراي جاذبـه  

انگيـزه  داده، نوعي بازخورد مثبت بـه اعضـاي گـروه    

ضمناً اعضاي گروه  .دهد شركت در گروه را افزايش مي

ي نسبت به ا نجام وظايف گروهي احساس تر بيشتعهد 

اعتمـاد   ،وظايف محـول ضمن انجام مطلوب كنند و  مي

  .]۱۱[ يابند باز ميبه نفس خود را 

از نتــايج حاصــل از مشــاهدات پژوهشــگر چنــين 

ي رفتـاري و رفتـاري ـ    هـا  هشود كـه شـيو   استنباط مي

شد  هاي زياد پرداخته مي شناختي كه در طي آن به بحث

بلكه دانشـجويان  نبود، براي دانشجويان ثقيل و سنگين 

  .فهميدند و ميكردند  ميمباحث جلسات را درك 

گروه به شركت در  يانگيزه اعضا ،با ادامه جلسات

 هـا  يبه صورتي كه افت آزمودن ،شد مي تر بيشجلسات 

وم گـروه وجـود نداشـت و اعضـاي     پس از جلسـه د 

كننده تا پايـان گـروه بـه طـور فعـال شـركت        شركت

  . كردند مي

ي رفتـاري ـ   هـا  هشود از شـيو  مي پيشنهادپايان در 

به رداخته، پشناختي استفاده شود، زيرا به ابعاد مختلف 

چـون مشـكلات   . بـه شـناخت توجـه دارد   نيز رفتار و 

مربوط به سازگاري اجتماعي در دانشجويان زياد اسـت  

بـراي   نـامطلوبي آثـار  و اين مشـكلات ممكـن اسـت    

شود  پيشنهاد ميبگذارد، آينده در دانشجويان در حال و 

 ـ هـا  هبراي اين قبيل دانشجويان در دانشـگا  ي هـا  هبرنام

و سـازگاري اجتمـاعي بـه شـكل      نفس عزتآموزشي 

ي آموزشـي  هـا  ههمچنـين دور . گـردد گروهي برگـزار  

بايـد بـه   . تر به دست آيـد  تر باشد تا نتايج دقيق طولاني

 ،نفـس  عـزت توان با افزايش  اين نكته توجه كرد كه مي

بسياري از خصوصيات مثبت ديگري را مثل سـازگاري  

، اي ي مقابلـه هـا  مهـارت اجتماعي، خودپنـداره مثبـت،   

كنترل افكـار را در فـرد تقويـت    و پيشرفت تحصيلي، 

  .كرد
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